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Objetivos
Ao final deste texto, vocé deve ser capaz de:

e ler, compreender, interpretar e produzir diversos géneros textuais;
e ler, compreender, interpretar e produzir as tipologias textuais;
e distinguir os géneros e os tipos textuais.

Iniciando o estudo

A diversidade de situa¢des comunicativas no nosso dia a dia e os
processos interacionais variados advindos dessas situacdes sao considerados a
génese dos géneros textuais e dos tipos textuais. Em uma analise detalhada da
nossa rotina comunicativa, por exemplo, podemos elencar uma variedade de
géneros textuais, desde um “Bom dia” via WhatsApp, uma lista de compras de
supermercado até a producao de uma resenha para um trabalho académico.
Quanto aos tipos textuais, estes se configuram como narrativo, descritivo,
dissertativo e expositivo. Nesse sentido, os géneros textuais e os tipos textuais
se tornam ferramentas importantes nos processos comunicativos uma vez que

incorporam caracteristicas sociais bastante definidas de cada interlocutor.
1 Géneros textuais

Os géneros textuais fazem parte de nosso cotidiano e sao imprescindiveis
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para nossa comunicacdo: sao a noticia de jornal, a receita de bolo, a bula de
remédio, a mensagem de Whatsapp. Existem tantos géneros quanto a
comunicacao humana permite e eles estdao em constante mudanca, ja que é
através deles que o organismo vivo e dinamico da lingua se expressa no
processo de comunicacdo verbal. Mas afinal, o que seriam os géneros
discursivos? Mesmo que eles estejam tdo presentes em nossa vida e os usemos
todo o tempo, vamos conhecer um pouquinho melhor sobre eles para ter maior

clareza em nosso trabalho. (SARMENTO, 2013).

1.1 Breve histoérico

Desde a antiguidade, o ser humano tem desenvolvido formas e
instrumentos de comunicacdo. Inicialmente, os meios e as modalidades de
comunicacdo eram rudimentares, envolvendo sons, pictogramas, gestos, sinais e
até fendbmenos naturais como a fumaca.

A origem da comunicacdo esta relacionada com a necessidade humana
de expressar sentimentos e relacionar-se socialmente. Nesse panorama, 0s
textos surgem como instrumentos de comunicacdo produzidos rusticamente
pelos povos da antiguidade, sendo aprimorados com a invencdo e a evolucdo da
escrita.

Os géneros textuais decorrem de diversas situacbes de comunicagdo
entre sujeitos (pessoas) nas diferentes atividades e areas de atua¢ao do homem,
implicando inUmeras e flexiveis formas de realizagdo. As circunstancias da
situacdo de comunicacdo, 0s papéis sociais das pessoas envolvidas, o suporte
ou midia utilizada e, principalmente, o propdsito comunicativo de determinado

“texto” (oral ou escrito) pode defini-lo como um género textual/discursivo.
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Ao longo da Histéria, os géneros textuais utilizados pelos gregos, pelos
romanos, pela burguesia e a nobreza, passaram a ser produzidos em massa
com a industrializacdo marcada pela “prensa” movel até chegar a presente era
da informacdo caracterizada pela escrita digital.

Conforme preconiza Swales (1990 apud MARCUSCHI, 2008, p. 147) “hoje,
género é facilmente usado para referir uma categoria distintiva de discurso de
qualquer tipo, falado ou escrito, com ou sem aspira¢des literarias”.

A compreensdo da lingua, hoje, esta diretamente relacionada com a
compreensdao dos enunciados, ou seja, dos géneros textuais que circulam em
nosso dia a dia, conforme propde Marcuschi (2008, p. 149) “o trato dos géneros

diz respeito ao trato da lingua em seu cotidiano nas mais diversas formas.”.
1.2 Defini¢do e usos

Géneros textuais sao unidades de sentido completo com organizacdo e
componentes propostos de acordo com o propdsito comunicativo. A escolha de
um determinado género depende em grande parte da situa¢do de producdo,
esfera da atividade humana ou meio de circulacdo, ou seja, a finalidade do texto
a ser produzido, quem sdo os interlocutores, o meio de veiculagdo entre outros
fatores.

Alguns estudiosos compreendem que ao produzirmos um género textual
estamos intervindo, por intermédio da linguagem, no meio social. Nesse
sentido, o género é tido como um recurso de acdo humana na sociedade “[...] os
géneros sdo formas culturais e cognitivas de acao social corporificadas na
linguagem [...]" (MILLER, 1984; MARCUSCHI, 2008, p. 151).

Os géneros textuais podem ser caracterizados, também, como:
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e a) Artefatos culturais: eles podem ser apropriados para determinada
situacdo de comunicacdo, tornando-se instrumentos simbdlicos.

e b) Entidades dinamicas com limites e demarcacdes fluidas: na medida em
gue servem como protétipos ou modelos nunca acabados que podem ser
adequados em virtude das necessidades dos interlocutores e da situacao
de comunicacao.

e () Orais e escritos: sdo produzidos na modalidade oral e escrita de
linguagem.

e d) Enunciados: trata-se de formas de materializacdo de uma interacao

social, envolvendo sujeitos em contexto especifico.

REFLITA:

1. Por que as empresas utilizam textos com estruturas similares?
2. Os usos de oficios, notas fiscais, pedidos de vendas, contratos estao

relacionados a alguma estratégia convencional e/ou algum objetivo?

SOBRE 0S GENEROS TEXTUAIS...

1. Propdsito comunicativo: relaciona-se com a intencionalidade manifesta
no texto, com o objetivo do autor ao escrever ou falar.
2. Esfera de atividade humana / de circulagdao do género: ambientes de

atividade do homem e seus dispositivos, suportes, midias que permitem a

circulacao ou veiculacao de textos.
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2 Tipos textuais

“Tipo textual designa uma espécie de construcdo tedrica (em geral uma
sequéncia subjacente aos textos definida pela natureza linguistica de sua
composicdo (aspectos lexicais, sintaticos, tempos verbais, rela¢bes légicas,
estilo).” (MARCUSCHI, 2008, 154-155). Eles se dividem em narracdo, descri¢ao,
argumentacado (dissertacdo), injun¢do e exposicdo; os quais serdo detalhados a

seguir.
2.1 Narracao

Seu objeto é o relato de acontecimentos, sejam eles reais ou ndo. Ele
apresenta um narrador, personagens, sequéncia de ac¢des ou fatos, tempo e
espaco onde se desenvolveu a narrativa. HA uma nocdo de anterioridade e
posterioridade dos fatos ou situacbes apresentadas. Veja o exemplo que se
segue:

“O estudo publicado pela Nature traz boas noticias. Os especialistas
analisaram 77 doentes que tiveram a doenca de forma ligeira ou moderada
(grupo sobre o qual existiam duvidas). Na maioria, eles notaram que os
anticorpos diminuem acentuadamente apds quatro meses, mas a reducao é
mais lenta e essas moléculas ainda estdo presentes no sangue 11 meses apds a
doenca. O estudo foi o primeiro a analisar a presenca de células plasmaticas de

longa vida na medula éssea.” (REUTERS, 2021, item ndo paginado)
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2.2 Descricao

Esta tipologia se ocupa de “apresentar um cenario, objeto ou ser vivo".
(SARMENTO, 2013, p. 19). E comum em textos de anuncio, classificados,
cardapio, folheto turistico. Frequentemente ele se agrega a outras tipologias,
como narracdes e dissertacdes. O texto descritivo ndo apresenta a relagao de

anterioridade e posterioridade.

Figura 1 - Exemplo de um cardapio de um restaurante

% MASSAS

Com carne, frango, frutos do mar, legumes: tudo preparado com ingredientes frescos. Acrescente ao seu pedido uma das nossas saladas de entrada
por mais RS 12,45 - Os pratos de massa ndo possuem acompanhamento.

Steakhouse Toowoomba
Pasta Pasta
Fettuccine com champignons, tomates Uma combinagéo perfeita de des e

frescos e cortes de filet mignon. Refogado
com um toque de vinho Chardonnay e black
pepper.

champignons, temperada com ervas finas e
servida com fettuccine refogado ao molho
Alfredo.

Adicione:
+ Topping de Bloom Petals por R$ 5,00.

“57,50

Adicione:
+ Topping de Bloom Petals por R$ 5,00.
+ Topping de Ribs por R$ 10,90.

59,50

Fonte: Captura de tela do site do restaurante Outback (2021).

2.3 Dissertacao

A dissertacdo é “exposicdo de idéias (sic) elaboradas por um
argumentador, sobre determinado tema, a fim de convencer o interlocutor.”
(SARMENTO, 2013, p. 78). E a tipologia mais presente em artigos de opinido,
editorial, ensaio entre varios outros. A dissertacdo também ndo apresenta uma
progressao temporal, mas conceitos genéricos, abstratos que geralmente ndo

estdo relacionados ao tempo e espaco (TERRA; NICOLA, 2002, p. 43).
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Geralmente, os textos dissertativos sdao organizados em introducdo,
desenvolvimento e conclusdo e a extensdo de cada uma dessas partes vai
depender da extensdo do texto: em um artigo de opinido, cada uma delas ocupa
algumas linhas; em um artigo cientifico, pode se desenvolver em alguns
paragrafos; e em um trabalho monografico, pode ocupar algumas paginas.

Observe um exemplo:

“Rompeu-se, dessa forma, o pacto entre a produ¢do e o consumo, nas
sociedades capitalistas. A situacdo mais simbdlica e dramatica diz respeito a
producdo e consumo de alimentos, literalmente vitais para os seres humanos.
De fato, embora haja producdo suficiente para alimentar toda a popula¢ao
mundial, quase um sétimo dos habitantes da Terra, perfazendo em torno de um
bilhdo de pessoas, esta em situacdo de inseguranc¢a alimentar, por ndo ter
acesso aos alimentos, por nao dispor de recursos financeiros minimos. No
Brasil, enquanto as Bolsas de Valores batem recordes, 19 milhdes de pessoas
estdo mergulhadas na pobreza mais indigna, injusta e abjeta.” (RONDO, 2021,

item ndo paginado).

O texto dissertativo pode se limitar a discorrer (dissertar) sobre ideias
(tese, teoria, opinido, ponto de vista). Nesse caso, ele é chamado de dissertagao
expositiva (DIDIO, 2017).

Veja o exemplo:

No Brasil Império, houve a primeira experiéncia de um imposto sobre a
renda dos brasileiros. As aliquotas progressivas variavam entre 2% e 10% sobre

os rendimentos dos servidores publicos. Somente em 1922, apdés amplos
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debates, a proposta de um real e definitivo imposto sobre a renda foi aprovada
no Congresso Nacional, passando a vigorar em 1923 (AVILA; CONCEICAO, 2016,

item ndo paginado).

Contudo, geralmente os textos dissertativos tém a finalidade de debater e
discutir ideias com o objetivo de convencer o leitor através do uso de
argumentos. Quando isso ocorre, isto & quando além de discorrer sobre, o
texto discute e debate ideias, ele é chamado de dissertagcdao argumentativa

(DIDIO, 2017). Veja o texto que se segue:

No “cenario de referéncia” do governo, o déficit da Previdéncia alcanca o
valor de 1,45 trilhdo de reais em 2050. Por outro lado, no “cenario pessimista”
projetado pelos autores, o déficit da Previdéncia cairia para o patamar de 749
bilhdes de reais, 50% inferior ao anunciado pelo governo. Essa situacdo de
“déficit” ja se inverte no “cenario moderado”, no qual a Previdéncia passa a obter
superavit a partir de 2038. Por fim, no “cenario otimista” tracado pelos autores,
ja haveria superavit a partir de 2028, e o resultado atingiria a marca positiva de
3,796 trilhdes de reais em 2050.

“Como o0s autores deixam absolutamente claro, os problemas de
financiamento da Previdéncia Social no Brasil ndo devem ser resolvidos
unilateralmente pelo corte de beneficios, mas podem conectar-se a medidas
que estimulem o crescimento econbmico, a formalizacdo do trabalho, o
crescimento da produtividade do trabalho e o aumento das receitas da

Previdéncia Social”, diz Fagnani (MARTINS, 2017, item ndo paginado).
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2.4 Injuncao

O texto injuntivo tem por objetivo levar alguém a fazer algo. Ocorre em
situacdes em que o0 emissor tem por objetivo orientar o receptor a fazer uma
tarefa, dar diretrizes, estabelecer normativas e leis. E bastante comum em
textos instrucionais, como manuais de instru¢do, receitas de bolo, regras de
jogos, guias bancarias, enunciados de questdes em provas etc. (BRASILEIRO,

2016).

Figura 2 - Recorte do Modo de Preparo de uma receita culinaria

MODO DE PREPARO

1. Corte o pdo sirio em tiras de 0,5 cm e as tiras em quadradinhos.
Lave, seque e pique grosseiramente as folhas de horteld e de
salsinha.

2. Leve uma frigideira média com a manteiga ao fogo médio. Quando
derreter, adicione a horteld picada e mexa por 20 segundos,
apenas para perfumar.

3. Reserve metade da manteiga numa tigela pequena e volte o
restante ao fogo médio. Acrescente os quadradinhos de pao,
tempere com sal e mexa por 2 minutos, até dourar. Desligue o
fogo e misture a salsinha picada. Reserve numa outra tigela.

Fonte: Captura de tela do site Panelinha (2021).

2.5 Exposicao

A exposicdo é a tipologia que se dedica a apresentar informacdes, dados
sobre um fato ou objeto. Diferentemente da dissertacdo, ela ndo tem objetivo
de convencer o leitor, apenas de trazer informacfes ao conhecimento publico.

Essa tipologia é empregada em textos como artigos cientificos, resumo,
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fichamento, seminario, reportagem e outros géneros. Veja o exemplo que

segue:

“Estudo publicado na revista Nature revelou, pela primeira vez, que
pessoas que contrairam a doenca de forma ligeira ou moderada desenvolvem
uma célula imunolégica capaz de produzir anticorpos contra o SARS-CoV-2 para
o resto da vida.

Uma das observac¢bes em pessoas infectadas pelo SARS-CoV-2 mostra
gue o nivel de anticorpos - proteinas capazes de impedir o virus de infectar as
células - comeca a diminuir ap6s quatro meses. O importante € perceber se,
apesar da queda de anticorpos, o doente desenvolveu também uma resposta
imunoldgica completa, que inclui a criacdo de globulos brancos capazes de
eliminar o virus, muitos meses e até anos ap6s a primeira infeccao.” (REUTERS,

2021, item ndo paginado).
3 Géneros e tipos textuais

“[...] Em contraposicdo aos tipos, 0s géneros sdo entidades empiricas em
situacBes comunicativas e se expressam em designacBes diversas,
constituindo listagens abertas [...]" (MARCUSCH]I, 2008, p. 155).

Os géneros textuais representam a materializacao da linguagem em uma
enunciacdo, ou seja, evidenciam-se ao considerarmos uma situacdo real de
comunicacdo na qual ha participacdo de interlocutores ou enunciadores se
comunicando por intermédio de um instrumento verbal ou nao-verbal em um

contexto que pode ser imediato, cultural e sécio-histérico. Portanto, a
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caracterizacdo de um género implica aspectos empiricos da comunicacao,
inclusive mecanismos verbais e ndo-verbais.

Os tipos textuais, por sua vez, conforme exposto na secao 2, sao
sequéncias tipologicas caracterizadas pela estrutura¢ao linguistico-discursiva e
existem em numero limitado, compondo, ou seja, integrando os géneros
textuais. Nesse sentido, é possivel que um mesmo género textual tenha varios
tipos textuais em sua composi¢do, sendo que uma delas predominara.

Por exemplo:

O género textual romance pode conter em sua estrutura um tipo textual
narrativo, descritivo e injuntivo, por exemplo, na “voz” de seu autor ou dos
personagens por ele mobilizados.

Aula expositiva, sermdo, telefonema, bilhete, edital de concurso,
conferéncia, carta comercial, carta pessoal, romance, bula de remédio,
instrucbes de uso, artigo de opinido, relatério técnico etc. sdo exemplos da
infinidade de géneros textuais produzidos e utilizados na dinamica
comunicacional da sociedade letrada.

Na analise de géneros textuais, pode-se considerar:

e ) Critérios situacionais (situacdo real de comunicacdo, os sujeitos e a
funcdo social do género textual: a qual propdsito ele se aplica?).

e D) Artefatos/modelos comunicativos sécio-historicos.

e () Suporte de comunicagdo/meio de comunicacao.

e d) Tipos ou tipologias textuais que compdem o género textual.

E importante lembrar que a categorizacdo de um género textual ndo é
absoluta, posto que se trata de “tipos relativamente estaveis de enunciados”

(BAKHTIN, 2003, p. 262).
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Para propdésito didatico, Dolz, Noverraz e Schnewly (2010, p. 102)
classificam os géneros textuais de acordo com agrupamentos que tém a funcao
de facilitar a selecao dos géneros. Para isso, os autores, estabelecem os
seguintes critérios de categorizacdo: dominios sociais de comunica¢dao (aqui
consideramos as esferas de atividade humana) e as capacidades de linguagem
dominantes (narrar, relatar, argumentar, expor, descrever ac¢des), elencando

exemplos, ndo de modo estanque, como bem observam os autores.
Concluindo este estudo

Neste estudo, vocé teve oportunidade de consolidar seu conhecimento
sobre géneros textuais e tipos textuais. Enquanto o primeiro esta relacionado a
funcdo social em uma dada situacdao comunicativa, o segundo se configura por
estabelecer a estrutura do texto, seu objetivo e sua finalidade. O conhecimento
dos géneros e dos tipos textuais auxilia na utilizacdo da linguagem mais
adequada para determinado contexto, na articulacdo entre as diversas areas do

conhecimento e nos posicionamentos dentro dos contextos sociais.
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